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ABSTRACT:

This study analyzes the national education system in reference to 2014-2019 Strategic Plan of the
ministry and the 2023 Vision Report of Tubitak. Historically the republics country wide
education program has been prepared and developed since 1920 by the ministry with the aid of
other related institutions and councils and has been updated continually. The aim of this study is
to find out the new implementations to the system with a focus on new generations of the
country. To support the study and its hypothesis, it was necessary to investigate the breakdown of
the national population by age groups to pin point the numbers of Y & Z generations and their
percentage to the total population. Furthermore the study’s mission is to find out whether the
official reports above analyzed or made reference to the characteristics and the needs of new
generations indicating the changes required within the educational system due to their
peculiarities.

The two reports which are the main source of information with regard to the national educational
works and programs prepared by the Turkish Ministry of Education and the reputable national
agency of Tubitak (The Scientific and Technological Research Council of Turkey).

The study will also investigate in summary, the implementations within the secondary education
system particularly in the United States of America through the recent “Encoding” and “Stem”
systems and will make reference to mention Industry 4.0 implications in Germany, Europe.

The research method is an argumentative research with a hypothesis to prove if the strategic and
the vision reports look at the future educational programs from the perspective of future
generations?

KEY WORDS
Strategic Plan, Vision Report, Y&Z generations, Genarational traits, Population, Secondary
education, Encoding, Stem, Indusrtry 4.0
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Ozet

Bu arastirmanin baglangicinda 2017 senesi icerisinde 6zellikle Milli Egitim miifredat ve yapisinin
ortadgrenimle ilgili alaninda yeni uygulanmasi planlanan “Kodlama”, “Stem (KOK)” ve Endiistri
4,0’e yonelik uygulamalarin egitim plam1 igerisinde ne derece yer aldigi. Orta ve
yiiksekdgrenimde izlenen miifredat ile Y ve Z kusaklar1 insan 6zellikleri arasinda bir baglantinin
olup olmadigini arastirmakti.

Ilgili makale bu konuda yapmis oldugum arastirmalarm bir derlemesi olup kisaca 2016 yili
itibariyle Tirkiye’nin niifus dagilimini 6zetleyen grafik ve analizle baslayip iilkenin Y ve Z
kusagmin toplam niifus icerisindeki paymi irdelemek. Ikinci planda Y ve Z kusagi insaninin
temel Ozelliklerini vurgulamak, Tgilincii olarak Ozellikle ortadgrenimde suanda yasanan
degisiklikleri gozden gecirmek ve son olarak MEB ve Tubitak tarafindan hazirlanmis olan
stratejik belgelerin yeni kusak oOzelliklerini dikkate alip almadiklari taranacaktir. Sonu¢ ve
oneriler kisminda konu hakkindaki sahsi degerlendirmelerim sunulacaktir. Bu baglamda iki ana
kaynak olarak basta; Milli Egitim Bakanligi 2014-2019 Stratejik Plan1 ve digeri de; TUBITAK,
Vizyon 2023 Teknoloji Ongérii Projesi incelenecektir.

Arastirmanin Hedefi

Aragtirmanin amaci, Milli Egitim Bakanligimin hali hazirda ve ileriye doniik stratejik
yapilanmasinda Y ve Z kusagi insaninin karakteristik Ozelliklerini degerlendirip bu veriler
dogrultusunda 2014-2019 tarih araligim1 kapsayan ulusal gelisme stratejilerinde kullanip
kullanmadiklarini arastirmaktir. Bu baglamda oncelikle Y ve Z kusagi insanlarinin 6zellikleri
incelenip, akabinde bakanligin raporlar1  igerisinde aragtirma  konusu taranarak
iliskilendirilecektir.

Arastirma metodu “Karsilastirmaya” dayali bir ¢alisma olup hipotez olarak her iki bakanligin
stratejik planlarinda Y ve Z kusagi insanin yapisal karakteristik ozelliklerinin dikkate alinip
alimmadigini belirlemektir.

Anahtar Kelimeler .
Stratejik Planlama, Kodlama, “Stem”(KOK) 6grenim Metodu, Endiistri 4.0, MEB, Veri Tubitak,
Fatih

Giris ve Kaynaklarin incelenmesi

Arastirma Y ve Z kusagi insaninin Tiirkiye niifusu igerisindeki dagilimini ele alacak ve sonuglari
dogrultusunda yukaridaki hipotezle dogru orantili olarak bir saptamaya gidecektir. Ikinci olarak
kusaklarin karakteristik ozellikleri ayri-ayr1 ele alinip birbirlerinden farkli olan taraflar
Ozetlenecektir. Son olarak Bakanligin ilgili raporlar1 taranip konu ile iligskilendirilecektir. Sonug
kisminda buluntular ve oneriler yer alip calisma tamamlanacaktir.

2016 yih Tiirkiye niifusunun yas gruplarina gore dagilim ve yiizdeleri

Yil Yas grubu Niifus Niifus Yiizdesi
2016 15-19 Yas 6.623.319 % 8,30 Z
2016 35-39 Yas 6.494.333 % 8,14
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2016 0-4 Yas 6.459.295 % 8,09 Z
2016 20-24 Yas 6.365.723 % 7,98 Y
2016 5-9 Yas 6.337.444 % 7,94 Z
2016 30-34 Yas 6.310.411 % 7,91

2016 25-29 Yas 6.246.041 % 7,83 Y
2016 10-14 Yas 6.129.043 % 7,68 Z
2016 40-44 Yas 5.634.317 % 7,06

2016 50-54 Yas 4.756.244 % 5,96

2016 45-49 Yas 4.748.514 % 5,95

2016 55-59 Yas 3.715.736 % 4,66

2016 60-64 Yas 3.342.948 % 4,19

2016 65-69 Yas 2.412.537 % 3,02

2016 70-74 Yas 1.680.492 % 2,11

2016 75-79 Yas 1.202.050 % 1,51

2016 80-84 Yas 809.325 % 1,01

2016 85-89 Yas 401.758 % 0,50

2016 90+ Yas 145.341 % 0,18

2016 0-19 Yas 25.549.101 32.01 Z
2016 20-29 Yas 12.611.764 15.81 Y
Toplam Y+ Z | 0-29 Yas 38.160.865 47.82 Y+Z
Top. Niifus

2016 0-90+Yas 79.814.871 10000%

(Tarkiye Nifusu Yas Gruplarina Gére Dagilimi 2016, 2018)

Yukaridaki tablodan ¢ikan netice toplam niifusun nerdeyse %50°lik kismini, Y ve Z kusaginin
olusturmakta oldugunu gostermesidir. Bu rakam iilkenin ¢ok dinamik ve geng bir niifusa sahip
oldugunu géstermektedir. Ilgili analiz rakamsal ve yas dagilim olarak dogrudur. Ancak burada
daha onemli olan bir konu ise iilkenin bu gen¢ niifusu ne sekilde kullanacagr ve nasil
yonlendirecegi konusudur. Dolayistyla bu kusaklar1 olusturan insanlarin karakteristik 6zellikleri
incelenmeli kuvvetli ve zayif yonleri belirlenerek toplumsal hayata ve iilke ekonomisinin
gelisimine nasil kazandirilacaklar1 planlanmalidir. Bu baglamda yerli ve yabanci dil yayinlardan
kusak ozellikleriyle ilgili yazilar1 incelemek gerekmektedir.

2. Boliim Y ve Z Kusak Insaninin Karakteristik Ozellikleri
Y Kusag insam

1980-1996 yillar1 aras1 dogan insanlari kapsamaktadir ve su anki niifusun yaklasik %16simn1
olusturmaktadir. Bu kesim okullardan mezun olmus ve calisan, idarici, hatta igveren
durumdadirlar. Z kusagma gore daha iyi ekonomik kosullarda yasamis olup, son yillarda
tilkemizde ve diinya genelindeki ekonomik krizler ve teror olaylarindan daha az etkilenmislerdir.
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Y kusagi insanmi dijital diinyanin gelisimi siirecini ¢ok yakindan yasamis ve teknolojinin
gelisimini yetismeleri siiresince izlemistir. Bu sebeple almis olduklar1 egitim sebebiyle ve ayni
anda internetin getirmis oldugu veri ve bilgi birikimini ¢ok {ist diizeyde kullanan bir 6zelligi
sahiptirler. Yetistikleri silire igerisinde hizla gelisen Sosyal medya aglari, tabletler ve akilli
uygulamalar onlar1 teknolojik olarak geligtirmistir.

(The List of Millennial Characteristics, 2017)

2050 senesine kadar Y kusagi insani toplam calisan niifusun %50sini olusturacaktir. 1980-1994
seneleri arasinda dogan bu grup ayni zamanda “Millennials” olarak da anilmaktadir. Bu grup
finansal krizlerin yasandigr déonem de var olup teknolojik gelisimin onciileri ve kobaylari olarak
bilinirler. Bu kusak kendilerinden dncekilere gore kiiresel iletisim ve paylasim agima agik ve
baghdirlar. Y kusagr diger kusaklardan farkli olarak kiiresel diinyadaki diger akranlariyla ayn
ozellikleri gosteren bir kusaktir (Muslu, 2017).

Y kusagi insan1 hakkinda ortaya atilan Mitler ve Kliseler nelerdir.
1. Yetki alma konusunda Y Kusag: insam1 basar1 cubugunu iist seviyede belirlemekte

Y kusagi insan1 kariyer konusunda herhangi bir alanda is yapmak isteklisi degildir. Onlar daha
cok kendilerini neyin etkiledigi ve hakikaten sevdikleri bir igle ugrasmak isterler. Yapmak
istedikleri isin eglenceli ve onlar tarafindan sevilen bir ugras olmasi gerekmektedir. Ancak
gecimini saglamak zorunda kalindigr durumlarda Y kusagi insani istemedikleri bir isi yapmak
zorunda olabilirler, ancak bu tarz isler kendileri icin kalict degildir zira onlar dncelikli olarak
onemli bir kisilik, degerli bir insan ve mutlu olmak i¢in yasadiklarina inanmaktadirlar.

2.'Y kusagi insam1 tembeldir.

Gelisimleri o kadar hizli olmustur ki her konuda belgelendirildikleri i¢in calistiklar1 islere ve
alanlara bakilmaksizin her iki senede bir terfi beklemektedirler.

Calisma aliskanliklart klasik anlamda masa basinda olmadigi icin 6rnegin: bir kafede veya
otobiiste giderken, bile e-maillerine cevap verebilir veya yazigabilirler. Bu 6zellikleri ile Y kusagi
aslinda tembel degil aksine daha pratik ve ¢6ziim odaklidirlar.

Dijital iletisimin ustalari olan bu kusak yaptiklari isi en iyi ve dogru sekilde yapmak, iiretmek icin
calismaktadir.

3. Y Kusagi insan1 yasamak icin ¢alisirlar-calismak icin yasamazlar.

Y kusagi insan1 sevdigi isi yapmay1 degerli bulmaktadir. Bu sebeple is/yasam dengesini bulmak
veya saglamaktan ziyade is/yasam uyumuna odaklanmaktadirlar.

4.'Y kusag insani siirekli is degistirir

Boyle bir varsayim olsa bile bunun ana nedeni Y kusagi insanin kendini gelistirme ve daha iy1
yerlere gelme isteginden kaynakladig1 seklinde yorumlanabilir. Is tutumlar1 agisindan is baglilik,
orgiite baghlik, is doyumu agisindan X kusagina gore ¢ok daha tatminsiz bir kusaktir (Muslu ve
Oner, 2016) .Calistiklar1 yere bagliliklar1 olmakla beraber, onlar i¢in en 6nemli olan kendi
becerilerini yiikseltmek ve degerli yerlere gelmektir. “I¢ girisimciligi arttirmali y kusaginin
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yenilik¢ilik kapasitesinden istifade edilmeli ve yeni fikirlere acik olunmalidir” (Muslu ve Oner ,
2016).

5. Y Kusagi insan1 deneyimlerini eski kusak is arkadaslarina 6gretmeyi o6nemserler.

Her kusak kendinden bir dnceki kusak ile catisma halinde bulunmaktadir. Fakat bu kusak
farkliliklarindan olusan catismalar higbir zaman X ve Y kusagi arasindaki ¢atisma boyutunda
ortaya ¢ikmamistir. Bunun en 6nemli nedeni ¢cok hizli gerceklesen ekonomik doniisiim siirecidir.
Artan serbest ticaret ve hizli kiiresellesme toplumsal yasamda bir takim degisikliklere neden
olmustur. Bu degisikliklerin ¢alisma yasaminda yansimalar1 olmustur (Muslu ve Oner, 2016)

Kendilerinin usta oldugu alanlarda daha az yetnekli olanlari (eski kusak) egitmek bunun
karsiliginda onlarda var olan farkli birikimleri 6grenmeyi degerli bulmaktadirlar. (Gani, 2017)

Y kusagimin Ozseverlik (Narsisim) ile iliskilendirilmesi

Bu varsayim giiniimiizde gelisen ve kullanilan aplikasyonlar ve uygulamalardan kaynaklaniyor
olabilir. Ornegin: Facebook, instagram, Snapchat gibi programlarda yapilan paylasimlarin, bu
ortamda olan tiim kisiler (takipgiler) tarafindan begenilme arzusu Y kusagi insaninin narsist bir
yaklasim gelistirmesine sebep olmus olabilir. (I, narcissist — vanity, social media, and the human
condition, 2017)

Y Kusagi Nedir?

Bu kusak, 1980 ile 2000 yillar1 arasinda doganlar1 kapsamaktadir. Su anda 16 ila 36 yas arasinda
olanlar, Y kusagini olusturmaktadirlar.

Y Kusaginin Ozellikleri Nelerdir?

Internet ve bilisim teknolojisini rahatlikla kullanirlar. Tiim uygulama ve aplikasyonlara
vakiftirlar. TV ve dijital oyunlarla bliylimustiirler.

1980 kusaginin genel ozellikleri:

Hareketli. Ozgiirliigii seven. Yenilik¢i. Oz giiveni yiiksek. Sorgulayan. Sosyal. Girisimci.
Tutumlu, yaratict ve farkindaliklar yiiksek olan kisilerdir. (Bayraktar, 2017)

Y nesli insan1 6zellikleri arasinda en 6nemlisi bu kisilerin mesai saatleri igerisinde c¢alismak
yerine daha Ozgiir ve rahat ortamlarda calisma arzular1 gelmektedir. Hali hazirda bu neslin en
yaslis1 33 en genci ise 14 yasindadir. Bu kusak, 1980-1999 aras1 doganlardan olugsmaktadir.

Y kusagindakiler, fark yaratmaktan ve fark edilmekten hoslanmakta, degisimi destekleyici
davraniglar sergilemekte, c¢alistiklar1 kurumdan her anlamda esneklik beklemektedirler.
Kayafetleri, calisma saatleri, is yapis bigimleri gibi pek cok tercihlerinde farkliliklar goriilen Y
kusagiyla iletisim ve isbirligi saglamak i¢in en Onemli nokta, takdir ve geribildirim olarak
karsimiza g¢ikmaktadir. Yapilan birgok arastirma, y kusagmin is tutumlar1 agisindan oOrgiite
baglilik ve is doyumlarinin diisiik oldugunu gostermektedir. Hayattan zevk almak icin birinci

Makale Y ve Z Kusak insani Ozelliklerinin Milli Egitim Bakanligi 2014-2019 Stratejik Programi ve v
TUBITAK Vizyon 2023 Ongérileri ile liskilendirilmesi L; 495
Journal of Urban Academy | Volume: 10 Issue: 4 | ISSN: 2146-9229 =



Kent Akademisi | Kent Kultliri ve Yonetimi Hakemli Elektronik Dergi | Cilt: 10 Sayi: 4, Kis 2017 www.kentakademisi.com
Urban Academy | Rewieved Journal of Urban Culture and Management | Volume: 10 Issue: 4, Winter 2017 Authors: Ahmet Ferda SEYMEN

oncelikleri yasamak olan y kusagi, ayn1 zamanda sabirsiz olma 6zellikleri ile de 6ne ¢ikmaktadir
(Muslu, 2017).

Giiniimiizde Y nesli

Y neslinin 6n plana ¢ikan 6zellikleri agagidaki gibidir.

Bagimsiz, 6zgiir, otoriteye karsi, kurallar ile sinirlandirilmayan, mesai saatleri ile kisitlanmayan,
0z glivenli, bir an dnce yiikselmek isteyen, emir almaktan hoslanmayan, dayatmalara kars1 ¢ikan,
inat¢1 ve direnis¢i yapilari olan, sosyal medyada ve ortamlarda bulunmay1 seven, kendi fikir ve
istekleri dogrultusunda rahatca gatismaya girebilen kisilerdir. (Bayraktar, 2017)

X kusaginin ideolojik bir kusak oldugundan, Y kusaginin pragmatik bir kusak oldugundan sikc¢a
s6z edilmektedir (Muslu ve Oner, 2016)

Deloitte Y Kusag1 Arastirmasi

Tiirkiye’de ¢alisan Y Kusaginin %54’1, iki y1l icinde mevcut isyerlerinden ayrilmayi diisiiniiyor.
Liderlik yetkinliklerinin gelisimine yeteri kadar dnem verilmemesi ve olas1 liderlik firsatlar
konusunda g6z ard1 edildiklerini diisiinmeleri, ¢calisan Y Kusaginin bu kararinda etkili oluyor. Y
Kusagi, odaginda insan faktorii bulunan, kendisi ile ayn1 degerleri benimseyen sirketleri tercih
ediyor.z (Deloitte Y Kusag1 Arastirmasi, 2017)

Z Kusag Insami

Cesitli dokiimanlarda yapmis oldugum taramalarda Z kusaginin baslangi¢ tarihinin farkliliklar
gosterdigini tespit ettim. Buna gore bazi kaynaklarin 1995 sonrast doganlar olarak nitelemesi
yani sira bazilar1 1996 ve 1997 seklinde ifade ettikleri goziikmektedir.

Jobbio.com ’a gore; 1997 ve sonrasi dogan insanlari kapsamakta olan Z kusagi yakin bir
zamanda oy kullanma ve okuduklari okullardan artik mezun olup is hayatina katilmalar
sebebiyle bliylik 6nem arz etmektedirler. Yakin gelecegin tiiketici grubu, ¢alisanlari, igverenleri
ve egitmenleri olan bu kusak iilke niifusunun % 32’sini teskil etmektedir.

Z kusaginin dogumu akilli telefonlar, videolar, internet ve gorsel teknoloji ile dijital diinyanin
icinde olmustur. Bu o6zellikleriyle diger kusaklardan farli olup suanda kullanilmakta olan
teknoloji onlar i¢in yeni bir sey degildir. Bu kusak teknoloji konusunda oldukg¢a gelismis olup
program ve alet kullanimlarinda basarilidirlar. Gelismis yazilim ve kullanim programlari ile ¢ok
daha tiretken olabilirler ve sadece sosyal medyanin etkinligi onlar i¢in yeterli olmayacaktir.

Genel anlamda pragmatik ve realist, yani (faydaci-yararci) 6zelliklere sahiptirler. Risk alma
hususunda onceki kusaklara nazaran daha tedbirlidirler.

Girisimci ve daha sosyal olan bu nesil en son teknolojinin icerisinde yetismesinden dolay1 yeni
teknolojilere karsi a¢, kendilerini gelistirmek ve kanitlamak icin hevesli ve cabuk 6grenen
kisilerdir. ~Herhangi bir konuya odaklanmalar1 8 saniye kadar kisa bir zaman dilimini
kapsamaktadir. Yani onlarin dikkatini ¢ekemezseniz onlar1 kaybedersiniz. Bu acidan ¢ok
etkileyici ve direkt olmak gerekmektedir. Uzun yazili metinler, zaman-alan ve tekrar eden
aplikasyonlar onlar i¢in sikicidir.

(Penfold, 2017)

Gerg¢ek anlamda dijital medya ve program kullanicilari
25% uyandiktan 5 dakika sonra bir dijital cihaz ve programa baglanma
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73% uyandiktan 1 saat i¢erisinde baglanma

70% YouTube, Facebook, Instagram ve Snapchat kullanimi

68% yiiz-ylize goriisme ve paylasimin 6nemli oldugu

68% internet lizerinden satin almanin 6nemli oldugu konusunu vurguluyor.
(WHAT YOU NEED TO KNOW ABOUT GEN Z AND WHY IT MATTERS, 2017)

Yeni Nesil Miisterinizle Tamisin: Z Kusagi

Bir onceki kusak olan Y Jenerasyonu, bugiinkii miisterileriniz ve c¢alisanlarinizi olusturuken,
dijitalin tam olarak i¢inde dogmus Z kusagi, gelecekteki miisterilerinizi ve calisanlarimizi
olusturmaktadir.

Marketo tarafindan hazirlanan “Meet Generation Z: Marketing’s Next Big Audience” (Jones,
2017) adli infografik, Amerika ekseninde Z kusagmin o6zelliklerini ele aliyor. Dijital ¢agin
getirileri arasinda yeni kusak insanmin 6zelliklerinin bilinmesi sayesinde markalarin gelecek
stratejilerini gozden gegirmeleri gerekmektedir.

Z Kusaginin ozellikleri neden bu kadar onemlidir? (Big Data) yani “Biiyilk Veri’nin i¢inde
dogan ve bugiiniin 6grencileri olan bu nesil, gelecekteki calisanlariniz ve miisterilerimiz
olacaklardir. Z kusagi internetin A’dan Z’ye kadar her seyini biliyor ve ¢alisma konusunda
oldukg¢a azimli ve tutkulu kisilik gostermektedir.

Amerika niifusunun %25,9’u olarak ¢cogunu, 19 yasin altindaki Z kusag1 bireyleri olusturuyor.
e Z kusagi kendini egitebiliyor ve bilgiye nasil ulasmayi iyi biliyor.

e Bu kusak olgun, isini bilen ve 6zgliven sahibi bireylerden olusuyor.

e %33’U dersleri on-line izliyor.

e %20’si ders kitaplarini tabletlerden okuyor.

e %32’si sinif arkadaslariyla berabe on-line olarak ders galisiyor.

e %52’si sosyal medyayi ve Youtube’u ddev ve arastirmalari icin kullaniyor.

® %76’sI hobilerinin tam zamanli isleri olmasini arzuluyor.

e %70'i bir glin kendi isini kuracagina inaniyor.

e %601 mesleginin diinyayi etkilemesini arzuluyor.

e %76’s1 insanligin diinyaya etkileri konusuyla ilgileniyor.

o %41’i okul disinda bilgisayar basinda 3 saatten uzun zaman gegiriyor.

e Diinyada bir fark yaratmak istiyor.

e Z kusagi Uyesi gencin ortalama dikkat stiresi 8 saniye.

e 16-19 yas arasi genglerin %26’s1 gonullilik yapiyor.

e 13-17 yas arasi genclerin %25’i Facebook’an 2014'te ayrildi.

e Gizlilige 6nem veren Z kusagi Snapchat, Whisper, Secret gibi sosyal platformlari tercih ediyor.
(Yeni Nesil Miisterinizle Tanigin: Z Jenerasyonu, 2017)

Z kusag cocuklarini taniyor muyuz?
Z kusagi ¢ocuklarin 6zellikleri hakkinda goriisler asagidaki gibidir.

TUBITAK Vizyon 2023 Ongériileri ile Iliskilendirilmesi
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Indigo ve Kristal Cocuklar: 2000 yilindan sonra dogmus ve “Z” kusagimi temsil ederler.
Teknolojinin Cocuklari: Tamamen teknolojinin i¢inde yetismislerdir. Teknolojiye
adaptasyonlari ¢ok hizlidir.

Teknolojisiz diinyayr tammmadilar: Teknoloji ile i¢ igedirler, bunun disinda bir diinya
bilmemektedirler.

Bilgiye erisimleri kolaydir: Ozellikle bilgiye ulasma ve elde ettikleri verileri birbirleri ile
biitiinlesmis kullanabilmeleri 6nemli bir husustur.

Degisik kiiltiirleri 6greniyorlar: Veri elde edebilme ve isleyebilmeleri onlarin 6grenme hizi
arttirip, teknoloji sayesinde tiim diinya ile iletisim halinde olmalar1 degisik insan, mekan ve
kiiltiirleri tanimalarina sebep olmaktadir.

Bir iste calismaya daha once bashyorlar.
Monster WorldWide firmasi tarafindan yapilan arastirmada Z kusagi ¢ocuklarin sadece lisede

degil, iiniversitede de okuyor olmalar1 tespit edilmistir.

X ve Y’den daha uzun cahismaktadirlar: Z kusagi ¢ocuklari “X” ve “Y” kusaklarina gore daha
uzun saatler ¢alismaya istekliler.

Daha fazla para kazanmak istemektedirler: Daha fazla para kazanmak igin mesai sonrasi ve
hafta sonlar1 ise gitmek istemektedirler.

Girisimci Ruhu: Bu kusak insan1 en kisa siirede kendiislerini kurmak niyetindedirler.

Teknoloji onlar icin olmazsa olmazdir: Z kusaginin yiizde 57’si teknolojinin kendilerini daha
iretken yaptigini soyliiyor. Yiizde 39°u i¢in akilli telefonlar, ylizde 37’si i¢in diziistili bilgisayarlar
zaruri. (Egitim Caddesi, 2016)

Kusak Y insan1 6zelliklerinin genel olarak Z kusag ile aralarindaki farklar asagidaki tabloda

gorebiliriz.

Y ve Z kusaklar1 Arasindaki Onemeli Karakteristik Farklar

Y Kusag: Z Kusagi

Teknolojiyi iyi kullanan: Tleri derecede teknoloji kullanan:

2 ekran ayni anda ve paylasima agik 5 ekran ayn1 anda agik ve paylagima agik

Oturarak calismay1 seven Aktive ve goniillii olarak calisan

Cok-kiiltiirlii toleransa sahip Birliktelik ve beraberlige inanan

Kendinden emin degil Kendinden emin

Yazil olarak iletisimde olan Imaj/video ve gorsellerle iletisimde olan

Malzeme ve konular1 paylasan Malzeme ve konular1 yaratan

Oz giiven yetersizligi olan Algak goniilliiliige sahip

Simdiye odaklanan Gelecege odaklanan

Iyimser Gergekei

Kesfedilmeyi bekleyen Basarili olmak ve kazanmak i¢in ¢alisan
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Takim ¢aligsmasina miisait Birlik ve beraberlik ruhu tasiyan

Tiirkiye otelleri ve otelcilik sektoriiniin Z kusagi insani ihtiyaglarina hazir olup olmadiklarini,
onlar1 an itibariyle misafirleri ve ¢alisanlar1 olarak kabul etme konusunda hangi asamada
olduklar ile ilgili galismam ekte olup konu hakkindaki 6nerilerim ve tespitleri bulunmaktadir.
(Seymen, 2017)

3. Boliim Egitimin Gelecegi Hakkinda

Orta Ogrenim-Egitim Sisteminde Degisim Zamam

2017 senesi igerisinde ortadgrenim ile ilgili okudugum makaleler diinyada teknoloji ve bilisim
sektorlerinin gelismesi ile tilkelerin ortadgrenim miifredatin1 buna gore nasil sekillendirdiklerini
anlamama yardimci oldu. 2012 senesinde Amerika Birlesik Devletlerinde uygulanmaya baslanan
ve kisa adiyla STEM (Fen, Teknoloji, Miithendislik ve Matematik) olan egitim sistemi devreye
girmigtir. Stem’in Tiirkge karsiligt KOK anlamma gelmektedir.

“STEM” aslinda kiigiik yaslarda sahip oldugumuz “yaraticiligi” kullanarak, destekleyerek,
tetikleyerek problem odakli c¢alismaya, cocuklardaki “merak” duygusundan yola ¢ikarak
¢oziimler bulmaya odakli bir sistem. (Ekbenli, 2017)

Dinleyici olarak katilmis oldugum Milli Egitim Bakanliginin Miifredat degisikliginin tartisildigi
bir seminerde aldigim bilgilere gore lilkemizde ancak bu yi1l STEM ile ilgili altyap: ¢aligmalarinin
basladigmi ve bu konuda &gretmen yetistirilmesine karar verildigini 6grendim. Ilk ve en temel
asama universitelerin Bilgi-islem/Bilisim  boliimlerinden ¢ikan pedagojik egitim-odakli
ogretmenlerin yetismesi oldukca 6nemli bir baslangigc. Tabi ki bdylesi bir projede sonuglar
baslangigtan en az bes sene sonra alinabilecegini de unutmamak gerekir.

Diger dikkati ¢eken konu ise Egitimde KODLAMA Sisteminin yayginlastirilmasi hususu. Bu
konu ile ilgili makaleleri okudugumda Tiirkiye’de sistemin 2017 senesi itibariyle denemeye
alinacagindan bahsedilmektedir. (Seymen, 2017)

“Kodlama bilgisayar ortaminda yazilim, uygulama ve web sitesi olusturma asamalarini
kapsamaktadir (ULKAR, 2017)

Bu konulara paralel olarak Almanya ¢ikish Endiistri 4,0 sisteminin {iretim endiistrisinde 6zellikle
fabrikalarda kullanilmasini amaglayan akilli fabrikalar ve iiretim merkezleri kurmak ve big-data,
data-mining gibi verilerin toplanmasi, tasnif edilmesi, birbirleri ile senkronize olarak
haberlesmesinin saglanmasimi icermektedir. Bu konu ile ilgili makale asagidadir:

(Seymen, How prepared is the Turkish Hotel Industry for Generation Z as their guests and
Employees, 2017)

Endiistri 4,0’1n amaci

Bilisim Teknolojileri ile Endiistriyi bir araya getirmeyi hedefleyen Endiistri 4.0 bu iglemleri yeni
nesil yazilim ve donanim ile cihaz tabanli internet kullanarak elde etmeyi hedeflemektedir.
Ozellikle iiretim sektdrlerinde bilginin makinalara otomatik aktarimi ve ciktinin akisinin
bozulmadan aracisiz olarak saglanmasi hedeflenmektedir. Internet baglantili akilli elektronik
sisteme Siber-Fiziksel Sistemler denmektedir. Endiistri 4,0 stratejisi gergeklestigi taktirde tiretim
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stiresi, maliyetler ve iiretim i¢in ihtiya¢ duyulan enerji miktar1 azalacak, iiretim miktar1 ve kalitesi
artacaktir. (Endiistri 4.0, 2017)

Gerek STEM, gerekse Kodlama ve Endiistri 4,0 ile ilgili burada yapmak istedigim tespit 2022-
2024 yillar1 gibi bir zaman diliminde etkili olabilecek bu uygulamanin aslinda ge¢ kalindigi ve
yukaridaki incelemede dikkati ¢eken hususlara paralel olarak Y ve Z kusaklarini olusturan insan
beyninin aslinda bu sekilde calistigim1 bildirmektir. Ancak bizler Amerika veya Avrupa
uyguluyor diye kopyaladigimiz gelismelerin nedenlerine inerek kendi {ilke insaninin yapisina
uygun olarak program ve egitimleri onceden belirlemeliyiz.

(Seymen, 2017)

Yiiksek Ogrenim

Turizmde On-lisans egitimi vermekte olan ve Tirkiye’nin en taninmis 9 iiniversitesinin 2017
senesi programlari iizerine yapmis oldugum arastirma sonucunda Zorunlu ve Se¢cmeli dersler
incelenmis olup boliimlerde verilen derslerin teorik agirlikli ve yonetici yetistirmekte kullanilan
nitelikte oldugu saptanmustir. Iki senelik yiiksekokul miifredati igerisinde uygulamada olan 18
dersin igeriginin otellerde ihtiya¢ duyulan giris diizeyi islerin yapilmasi ile orantili olmadigi,
pratik ve giinliik islerin takip edilmesi ve organizasyonu disinda oldugu tespit edilmistir. Yine 10
adet secmeli dersin teorik nitelikte olup giris diizeyi bilgilerin 6tesinde programlandigi tespit
edilmistir. Derslerin icerikleri ekonomi, muhasebe, pazarlama vs. gibi konular1 fazlasiyla
icermekte ancak Ozellikli olarak otel igletmesinin olmazsa olmazi, rezervasyon, resepsiyon, on-
line satis, satis kanallar1 ve satista kar maksimizasyonu gibi konular ile internete dayali yeni
teknolojik aplikasyonlar, sosyal medya, internet iizerinden egitim modiilleri gibi konular
bulunmamaktadir. Diger 6nemli konu ise yabanci dil se¢eneklerinin sadece 2-3 lisanla sinirh
kalmis olmasidir. Oysa giliniimiizde ve llkenin bulundugu cografi konum itibariyle, Rusga,
Azerice, Cince, Arapcanin mutlaka ders icerigine eklenmesi gerekmektedir.

Bu konuda kisa bir tespit yapmak gerekirse: Ulkenin en énemli ve saygm {iniversiteleri hem otel
sektoriiniin aradig1 ara personel yetistirmekte eksik kaldigi, 2017 senesi icerisinde hala ge¢mis
yillarin egitim sistemlerini uygulamaya caligtiklar1 goriilmektedir. Bu itibarla, ne Y nede Z
kusaklar1 i¢in herhangi bir strateji belirlemedigini gostermektedir.

Tiirkiye de On Lisans egitimi veren en popiiler sekiz iiniversitenin derslerini inceleyip bu konu
hakkinda sektoriin siirekli maruz kaldig1 degisim ve yenilige gore verilen derslerin tekrardan
yapilandirilmas1 konusu, varsayimlar ile Oneri ve sonu¢ kisimlar1 asagidaki baglantida

bulunmaktadir.
(Seymen, The need to align curriculum of Turkish tourism hotel vocational schools with the changes and demands
of the hotel industry, 2017)

Milli Egitim Bakanhg: 02014-2019 Stratejisinin incelenmesi

B. YASAL YUKUMLUKLER VE MEVZUAT ANALIZI Bakanhiginin Teskilat ve Gorevleri
Hakkinda toplam 11 madde swralanmistir. Ozellikle bunlardan 1, 2, 3 ve 6. Maddeleri
arastirmanin igerigiyle ortiistiigii i¢in 6nemlidir. (Yapilan arastirma ile ortiismesi sebebiyle ilgili
maddeler ayiklanarak alinmistir).
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1. Gelecegin egitim ve ogretim siireclerinin belirlenmesinde diinyadaki cagdas uygulamalarla esdeger, rekabet
gerektiren ekonomik sistemlerin sahip olmasi gereken bilgi, beceri, altyapt ile donatilmis bir sistem gereklidir. Bu
itibarla okul éncesi, ilk ve orta 6gretim ¢agindaki ogrencileri bedeni, zihni, ahlaki, manevi, sosyal ve kiiltiirel
nitelikler yoniinden gelistiren egitim ve 6gretim programlarini tasarlamak énemlidir.

2. Egitim ve dgretimin sisteminin tamaminda ulusal politika ve stratejileri belirleyip uygulamak, gelisimini izlemek
ve denetlemek ve siirekli giincellemek hedeflenmelidir.

3. Egitim sisteminin tasarlanmasi giincel teknik modeller 1s1ginda olmalidir. Sistem yeniliklere acik, dinamik,
ekonomik ve toplumsal gelisimin gerekleriyle uyumlu olarak tasarlanmalidir.

6. Bu sistem icerisinde ozel yetenek sahibi kisilerin, niteliklerini koruyan ve gelistiren egitim, ogretim programlari
tasarlanmali, uygulamali, izlenmeli ve giincellenmelidir.

(MEB, 2017 Sayfa 22

C. FAALIYET ALANLARI VE SUNULAN HIZMETLER, MEB 2015-2019 stratejik plan hazirlik

stirecinde Bakanligin faaliyet alanlar1 ve hizmetlerine yonelik ¢alismalar yapilmistir.

Egitimde erisim imkani. Yurt disinda egitim gdren vatandaslarin ihtiyaclarinin karsilanmasi.
Yabancit oOgrencilerin ihtiyaglarinin  karsilanmasi. Hayat boyu egitim-6grenme imkaninin
saglanmasi. Ogretim programalrmin igerik ve cizelgeleri. On-line derslerin gelistirilmesi. Egitim
malzemelerinin tedariki. Ozel durumlu kisilerin egitim programlar1. Mesleki rehberlik ile kisisel
egitimlerin hazirlanmasi. Sosyal korunmaya yonelik egitim programlari. Burslu 6grenci statiisii
ve egitimi tesvik eden unsurlarin (burslar, yatili okullar) yayginlastirilmasi. Egitim ve istihdami
giiclendirecek politikalarin belirlenmesi ve Bakanliga verilen gorevlerin yerine getirilmesi.

(MEB 2017) sayfa. 23,24

EGITIiM VE OGRETIM baslig: altinda toplam 4 madde de egitimin tanim1 yapilmustir, 3 ve 4.
Maddeleri 6zellikle uluslararasi diizeyde bakilmasi agisindan 6nemlidir.

3. Ogrencilere yonelik yerel, ulusal ve uluslararasi bilimsel, kiiltiirel, sanatsal ve sportif
faaliyetlerin diizenlenmesi

4. Ogrencilerin yerel, ulusal ve uluslararas bilimsel, kiiltiirel, sanatsal ve sportif faaliyetlere
katilimlarinin saglanmasi.

Insan Kaynaklar1 Yonetimi; Politikalarinda da toplam 8 maddenin 4, 5, 6 ve 8’zi ileriye doniik
niteliktedirler.

4. Arastirma Gelistirme, Proje ve Protokoller
5. Proje ve protokollerin belirlenmesi, icras1 ve takibi
6. Egitim ve 0gretimin gelistirilmesine yonelik arastirma faaliyetlerinin yiiriitiilmesi

8. Ogrenci ve 6gretmenlerin degisim ve programlarindan yararlanmalarmin saglanmasi

Yonetim ve Denetim; politikasinda toplam 14 maddenin 1, 2, 3, 6 ve 7’cisi ileriye doniik
caligmalar niteligindedir.
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1.Egitim ve 6gretime yonelik politikalarin belirlenmesi ve uygulanmasi
2. Bakanligin is ve islemlerine yonelik mevzuatin gelistirilmesi

3. Avrupa Birligi egitim ve dgretim icerigine uyum calismalarinin icraati
6. Istatistiki verilerin toplanmasi, degerlendirilmesi ve raporu

7. Stratejik plan ve performans programinin hazirlanmasi, uygulanmasi, degerlendirilmesi ve
tasnifi

Uluslararas: Iliskiler; politikasinda toplam 3 maddenin 1 ve 2’cisi ileriye doniik ¢alismalari
kapsamaktadir.

1. Uluslararas: kuruluslarla ve diger iilkelerle egitim ve 6gretim alanindaki is birliklerinin icrasi
ve takibi

2. Uluslararasi egitim kurumlariin yayginlagtirilmasi
(MEB, 2017) sayfa. 24, 25
E. KURUM ICI VE DISI ANALIZ ORGANIZASYON YAPISI

14.9.2011 tarihli ve 28054 sayili Resmi Gazete’ de yayimlanan Milli Egitim Bakanliginin
Teskilat ve Gorevleri agsagidaki gibi belirlenmistir.

KURUM ICi ANALIZ - MERKEZ TESKILATI

Bakanlik merkez teskilatini; Bakanlik Makami ve Bakan Yardimciligi Makami, Miistesar ve
Miistesar Yardimcilari, Hizmet Birimleri ile Talim ve Terbiye Kurulu Baskanhgi
olusturmaktadir.

Hizmet birimleri asagida belirtilmistir:

1. Temel Egitim Genel Miidiirliigii

2. Ortadgretim Genel Miidiirliigii

3. Mesleki ve Teknik Egitim Genel Miidurligi

6. Hayat Boyu Ogrenme Genel Miidiirliigii

8. Yenilik ve Egitim Teknolojileri Genel Miidiirlig

9. Ogretmen Yetistirme ve Gelistirme Genel Miidiirliigii

10. Avrupa Birligi ve Dis iliskiler Genel Miidiirliigii

15. Strateji Gelistirme Baskanligi

(Milli egitim bakanligi 2015-2019 stratejik plani yayinlanmistir, 2017) sayfa 26-27
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Toplam 22 teskilatin igerisinde yukarida sira numarasina gore isaretlenmis olan 8 teskilat yeni
nesillere uygun ¢alismalar1 uygulayabilecek niteliktedir.

TASRA TESKILATI
YURT DISI TESKILATI

2015 yil1 Ocak ayi itibartyla 81 ilde il milli egitim miidiirliigii ve 919 ilgede ilge milli egitim
miudiirliigli bulunmaktadir. Yurt disinda yasayan Tiirk vatandaslarmin egitim ve Ogretim
hizmetlerinin ytritilmesi, Tiirk kiltiriiniin yurt disinda tanitilmasit ve korunmasina dair
faaliyetleri yiiriitmek {izere olusturulan yurt disi teskilati egitim miisavirlikleri ve egitim
ataseliklerinden olusmaktadir. 2015 yili Ocak ay1 itibartyla 34 iilkede miisavirlikler ve egitim
ataselikleri bulunmaktadir.

2. Almanya

3. Amerika Birlesik Devletleri
5. Avustralya

6. Avusturya

8. Belcika

11. Danimarka

12. Fransa

14. Hollanda

15. Ingiltere

17. isvec

18. Isvicre

19. italya

20. Kanada

31. Rusya

(Mill egitim bakanligi 2015-2019 stratejik plani yayinlanmistir, 2017) sayfa 26-27

Toplam 34 yurt-dis1 teskilatin igerisinde yine sira numarasina gore isaretlenmis olan 14 adet
miisavirlik teskilati bulunduklar1 iilkelerde Tiirk vatandaslarinin egitim imkan ve hizmetlerini
yerine getirme amaci tasimaktadir. Elbette bu vatandaslarin iilkeye adaptasyonunu saglamak
acisindan ¢ok onemlidir. Tanimlamada burada g¢alisanlarin o iilkelerdeki Tiirk vatandaslarinin
Egitimi ile ilgilendikleri net bir sekilde ifade edilmistir. Oysa bunun yan1 sira esas 6nemli olan bu
tilkelerin egitim sistem ve yapilanmasinin incelenmesidir. Burada dikkat edilmesi gereken nokta
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Yurt dis1 temsilciliklerinde calisan iist ve orta diizey memurlarin lisan bilgileridir. Bu mekanlarda
yiizde-yiiz dil bilen eleman calistirilmalidir.

Milli Egitim Bakanligi, merkez ve tasra teskilatinda 31 Aralik 2014 tarihi itibariyla 852.066’s1
egitim ve O0gretim hizmetleri sinifinda olmak iizere toplam 929.921 personel ile ¢alismalarini
siirdiirmektedir. Milli Egitim Bakanligi merkez ve tasra teskilati personelinin birimlere gore
dagilim1 asagidaki tabloda verilmistir.

Toplamda calisanlarin %95°1 iiniversite mezunu olmasi ¢ok yiiksek bir rakam olusturmaktadir.
Ancak buna ragmen ilgi ¢eken konu personel sayisidir. Bulundugumuz teknoloji ¢aginda bu oran
cok yiiksek seviyededir.

Ogrenim Durumu Ogrenim Durumlarina Gére Dagilim
SAYI ORAN %

Doktora 954 0,10
Yiiksek Lisans (Tezli) (33,206 3,57
Yiiksek Lisans (Tezsiz) (37,167 4.00
Lisans 748,661 80,51

On Lisans 40,504 4,36
Enstitii 21,652 2,33

Ara Toplam 882,144 04,87
Diger AT 777 5,13
Toplam 029,921 04,87

(Mill egitim bakanligi 2015-2019 stratejik plani yayinlanmistir, 2017) sayfa 31
KURUM DISI ANALIZ

Teknolojinin gelismesiyle kiiresellesme, lilkelerin biiylimesi ve gelismesi ile insanlarin bilgi
paylagiminin artmasina ve iletisim imkanlarinin katlanarak {ist seviyelere ¢ikmasina neden
olmaktadir. Bu imkanlar1 en iyi sekilde degerlendiren {lilkeler ve alt yapilar gelecekte diinyanin
onde gelen tilkeleri arasinda yer alacaktir. Biiyiik bir hizla meydana gelen bu degisiklere mevcut
politik, ekonomik, sosyal egilimler, egitim ve 6gretim sistemleri de degisime ugrayacaklardir.

Alt yapilarim1 tamamlamis genc niifusa sahip iilkeler diger iilkelere nazaran is giicli agisindan
avantajli konumda olacaklardir. Tiirkiye ekonomik, siyasal ve sosyal alt yapisini c¢agin
gereksinmeleri dogrultusunda tamamlayip nitelikli insan giiclinlin yetistirilmesini basarabilirse
elinde bulundurdugu geng niifusu ¢ag atlama mekanizmasi olarak kullanabilir.

UST POLITIKA BELGELERI
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Bakanlikga belirlenen belgeleri temel tist politika belgeleri ve diger iist politika belgeleri olarak
ayirmak miimkiindjir.

TEMEL UST POLITIKA BELGELERI

1.Avrupa Birligi Miiktesebat1 ve ilerleme Raporlar

2.10. Kalkinma Plam

3.0rta Vadeli Mali Plan

4.0rta Vadeli Program

5.62. Hiikiimet Programi

6.Bakanlik Mevzuati

7.MEB 2010-2014 Stratejik Plan

8.Milli Egitim Sura Kararlar1

9.Milli Egitim Kalite Cergevesi

DIGER POLITiKA BELGELERI

1.Diger Kamu Kurum ve Kuruluslariin Stratejik Planlar
2.TUBITAK Vizyon 2023 Egitim ve insan Kaynaklar1 Raporu
3.Tirkiye Yeterlilikler Cercevesi

4.Bilgi Toplumu Stratejisi ve Eylem Plani

5.Hayat Boyu Ogrenme Strateji Belgesi

6.Mesleki ve Teknik Egitim Strateji Belgesi

7.Mesleki Egitim Kurulu Kararlari

8.Ulusal Ogretmen Strateji Belgesi

9.Ulusal ve Uluslararas: Kuruluslarin Egitim ve Tiirkiye ile Ilgili Raporlart

(Mill egitim bakanligi 2015-2019 stratejik plani yayinlanmistir, 2017) sayfa: 33

KURUM DISI ANALIZ

GUCLU TARAFLAR, ZAYIF TARAFLAR, FIRSATLAR VE TEHDITLER ANALIZI
GUCLU TARAFLAR,

(Yapilan arastirma ile ortiismesi sebebiyle ilgili maddeler ayiklanarak alinmistir).
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Egitim ve Ogretime Erisim

2. Bireylerin ilgi ve ihtiyaclarina cevap verebilecek cesitlilikte okul ve program tiliriiniin
bulunmasi

3. Hayat boyu 6grenme kapsamindaki kurslarin ¢esitli ve yaygin olmasi
Egitim ve Ogretimde Kalite

2. Bireylerin ilgi ve ihtiyaglarina cevap verebilecek g¢esitlilikte okul ve program tiirliniin
bulunmasi

3. Hayat boyu 6grenme kapsamindaki kurslarin ¢esitli ve yaygin olmasi

2. Ulusal ve uluslararasi proje hazirlama ve yiiriitme yetkinligi gelismis insan kaynagi

4. Egitimde teknoloji kullaniminin artirilmasina yonelik biiytik 6lgekli projelerin yiiriitiilmesi
5. Ogretim programlarinin gelistirilmesinde katilimc1 bir yaklasimin benimsenmesi

6. Sektorle is birligi yapilmasina imkén veren mevzuat

Kurumsal Kapasite

2. Egitim politikalarinin belirlenmesinde paydaslarin goriis ve dnerilerinin dikkate alinmasi
3. Giiglii bilisim altyapist ve elektronik bilgi sistemlerinin etkin kullanilmasi

4. Yenilige ve gelisime acik insan kaynagi

5. Bakanlik teskilatinin modern yonetim yaklagimlarma gore yapilandirilmasina yonelik
calismalar

ZAYIF TARAFLAR

Egitim ve Ogrenimde Erisim

4. Hayat boyu 6grenme kapsamindaki faaliyetlere iligskin farkindalik diizeyi
Egitim ve Ogrenimde Kalite

1. Bakanlik ile 68retmen yetistiren kurumlar arasindaki is birligi

4. Sosyal, kiiltiirel, sportif ve bilimsel faaliyetlerin yeterlilik diizeyi

7. Yabanci dil egitiminin yeterlilik diizeyi

Kurumsal Kapasite

1. Bakanligin baz1 birimleri arasindaki, yetki ve sorumluluk ¢akigsmasi

2. Kariyer ve liyakate dayali atama ve gorevde yiikselme sisteminin yeterliligi
4. Mevzuatin agiklik, anlagilirlik ve ihtiyaca uygunluk diizeyi

5. Egitim sistemindeki diizenlemelere iligkin pilot uygulamalarinin yeterliligi

TUBITAK Vizyon 2023 Ongériileri ile Iliskilendirilmesi
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10. Veri, bilgi ve belge arsivleme ile bilgi yonetimi sisteminin yeterlilik diizeyi
FIRSATLAR

Egitim ve Ogretime Erisim

1. Hayat boyu 6grenmeyi destekleyen politikalarin varligi

2. Egitimin siirdiiriilebilir ekonomik kalkinmadaki islevi konusunda toplumsal farkindalik

6. Egitim ve 6gretime yonelik tesviklerin varlig1 Ust politika belgelerinde egitimin dncelikli alan
olarak yer almasi

Egitim ve Ogretimde Kalite

3. Kaliteli egitim ve 6gretime iligkin talebin artmast

5. Gelisen teknolojilerin egitimde kullanilabilirliginin artmasi

6. Sektoriin mesleki ve teknik egitim konusunda is birligine agik olmasi

7. Egitim bilimleri alaninda bilimsel aragtirmalarin yapilmasi

Kurumsal Kapasite
1. Ust politika belgelerinde egitimin dncelikli alan olarak yer almasi

2. Diger tilkelerin ve uluslararasi kuruluslarin tilkemizle is birligine agik olmasi

TEHDITLER

Egitim ve Ogretime Erisim

1. Mesleki yoneltmede 6grencilerin ilgi ve yeteneklerinin dikkate alinmamasi

2. Bireylerde olusan teknoloji bagimlhilig:

3. Internet ortaminda olusan bilgi kirliligi, dogru ve giivenilir bilgiyi ayirt etme giicliigii
Egitim ve Ogretimde Kalite

5. Niifus hareketleri ve kentlesmede yasanan hizli degisim

Kurumsal Kapasite

1. Bakanlik biit¢esinin okul ve kurumlarin ihtiyaglarini karsilayacak diizeyde olmamasi
2. Egitim ve 0gretimin finansmaninda yerel yonetimlerin katkisinin yetersiz olmasi

3. Gelisen ve degisen teknolojiye uygun donatim maliyetinin yiiksek olmasi

(Tubitak Vizyon 2023 Strateji Belgesi., 2017)
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MALIiYETLENDIiRME

Milli Egitim Bakanligi 2015-2019 Stratejik Planinin maliyet-analiz siireci dogrultusunda
gerceklestirilecek faaliyet ve projeler ile bunlarin tahmini kaynak ihtiyaci belirlenmistir.

Milli Egitim Bakanhig 2015-2019 Stratejik Plani’'nda yer alan stratejik amaclarin
gerceklestirilebilmesi icin bes yillik siirede tahmini 381.200.000.000TL’lik kaynaga ihtiyag
duyulmaktadir. (Yaklasik 400 Milyar TL) (Tubitak Vizyon 2023 2017) sayfa 80-81

Ulusal Bilim ve Teknoloji Politikalar: 2003-2023 Strateji Belgesi 2004

Gerekli Insan Giiciinii Yetistirmek

Vizyon 2023 ¢alismalar1 sirasinda yapilan SWOT analizinde gen¢ niifusun toplam niifus ile
orantisint bu dogrultuda hem zayif hem de giiclii bir yanlarin1 buna bagl olarak ileriye yonelik
firsat ve tehdit faktorlerini degerlendirilmistir. Bu itibarla, insan kaynaklarindaki eksikliklerin
giderilmesi; egitim ve istihdam politikalarinin gelistirilmesi kaginilmazdir.

Bu insan giicii, s6z konusu bilim ve teknoloji alanlarinda ARGE personelini, fen ve miihendislik
egitimi almis kisileri ve sanayide calisabilecek teknik sisteminin tiim kademelerinin dikkate
alinmas1 gereklidir. Bu amagla, yiiksekdgretim oncesinde okullasma oranlarinin uluslararasi
normlara uygun seviyelere cikarilmasi, lise ve mesleki orta Ogretimin iilke ihtiyaclart ve
uluslararas1  gelismelere gore yeniden planlanmasi ve diizenlenmesi gerekmektedir.
Yiiksekogretim halihazirdaki tek tip yapisindan kurtarilmali ve rekabete agik hale getirilmelidir.
On lisans, lisans ve lisansiistii egitim programlari, iilke ihtiyaglar1 ve egemen olunmas istenilen
teknolojiler ve bu teknolojileri destekleyecek bilim alanlar1 géz Oniine alinarak yeniden
diizenlenmelidir. (Tubitak Vizyon 2023, 2017) Sayfa 39

TUBITAK VIiZYON 2023 TEKNOLOJi ONGORU PROJESI
EGIiTiM VE INSAN KAYNAKLARINA iLiSKiN GENEL DEGERLENDiRMELER

Niifus ve Insan Kaynaklari

Yapilan hesaplamalara gore 2000 y1l ortas1 niifusu 67.421.000 olarak belirlenmistir. Bu niifusun
2020’de ise 86.405.000 olacagi tahmin edilmektedir. Diger taraftan, 2020 yilinda Tiirkiye
niifusunun % 24’iiniin 0-14, 3. 25 %68,7’sinin 15-64, %7,3 liniin ise 64+ yas grubunda olacagi
tahmin edilmektedir.

Buna gore, Tiirkiye’nin Avrupa ve Orta Asya grubu i¢inde yer aldig: diistiniiliirse, 2023 yilinda
dahi, Diinya ve Avrupa - Orta Asya niifusundan daha geng bir niifus yapisina sahip olacagi
aciktir. Bu geng niifus oraninin egitimde en temel itici faktorlerden biri olacagi rahatlikla
sOylenebilir. (Tubitak Vizyon 2023 2017) Sayfa 24

Vizyon 2023 Strateji Belgesi ve Firsatlar1 Artirma ve Teknolojiyi Iyilestirme Hareketi
(FATIH) Projesi: Karsilastirmah Bir inceleme

FATIH projesi, egitim ve dgretimde firsat esitliginin saglanmasi bu dogrultuda gerekli teknolojik
ve digital altyapinin kurulmasi, bu konuda gerekli donaimin temini egitimin yayginlastirilmasi ve
daha genis kitlelere daha kaliteli olarak iletlmesini hedeflemektedir.

Vizyon 2023 ve FATIH projesinin ortak noktalarmmdan hareketle, FATIH projesinin basarili
olabilmesi i¢cin Vizyon 2023 strateji belgisine yonelik olarak yapilan elestirilerin dikkate
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alinmasinin 6nemli oldugu ileri siiriilebilir. Yapilan KEFE analizlerinde Vizyon 2023 strateji
belgesi ve FATIH projesiyle ilgili ortaya ¢ikan genel resmin verdigi mesajlar ve bu dogrultuda
yapilmasi1 gerekenler dikkate almmalidir. Vizyon 2023 strateji belgesi ile FATIH projesinin
“bilim ve teknoloji vizyonu ve politikalar” agilarindan ortak noktalar1 bulunmaktadir. Ortak
noktalar hedeflenen basariya ulasma noktasinda da kendisini gostermektedir. Strateji belgesinde
sOzli edilen hedeflere ulasabilmek icin gerekli diizenlemelerin yapilmasina hemen baslanmasi
beklenmektedir. Ote yandan ayrica sistemin gdzlenip gerekli degisikliklerin zamaninda
yapilmasini saglayacak ve siireklilik tasiyan bir sistemin varligir énemlidir. Kurulan yapinin iyi
islemesi i¢in cesitli diizenlemelerin yapilmasinin gerektigi ve siireklilik konusu FATIH projesinin
basariya ulasmasi i¢in de hem 6nemli hem de gereklidir.

Akademik Bilisim’11 - XIII. Akademik Bilisim Konferans: Bildirileri 2 - 4 Subat 2011 Indnii
Universitesi, Malatya. (Ergiin Akgiinl, 2017)

MILLi EGITiM STRATEJi PLANI ve TUBITAK ViZYON 2023’iin KUSAKLAR iLE
BAGLANTISI

Sonu¢

1. Arastirmanin 10. Sayfasinda yer alan; MEB 2015-2019 stratejik plan hazirlik siirecinde
Bakanligin faaliyet alanlar1 ve hizmetlerinin belirlenmesine yonelik olarak yapilan 15 maddelik
caligmalarin 6zellikle 4, 6 ve 15 maddeleri yeni nesilleri ilgilendiren maddeler olarak karsimiza
cikmaktadir.

Yine bu alanda ilgili stratejik raporun 24, 25 sayfalarinda yer alan bilgilerden 6zellikle:

Egitim ve Ogrenim; bashig: altinda toplam 4 madde de egitimin tanimi yapilmstir, 3 ve 4.
Maddeleri 6zellikle uluslararas: diizeyde bakilmasi agisindan 6nemlidir.

Insan Kaynaklar1 Yénetimi; politikalarinda da toplam 8 maddenin 4, 5, 6 ve 8’zi ileriye doniik
niteliktedirler.

Yonetim ve Denetim; politikasinda toplam 14 maddenin 1, 2, 3, 6 ve 7’cisi ileriye dontik
caligmalar niteligindedir.

Uluslararas: iliskiler; politikasinda toplam 3 maddenin 1 ve 2’cisi ileriye doniik ¢alismalar
kapsamaktadir.

2. Aragtirmanin 10. Sayfasinda yer alan; Milli Egitim Bakanligi 02014-2019 Stratejisinin
ozellikle 1, 2, 3 ve 6. Maddeleri egitimin kiiresel diizeyde, rekabet kosullarina uygun, gelecege
dontik olarak hazirlanmasi gerektigini, sistemin yeniliklere agik, toplumsal ve teknik gelisime
uygun planlanmasi gerektigi vurgulanmaktadir.

3. Aragtirmanin 11. Sayfasinda yer alan; Kurum i¢i analiz—Merkez teskilat1 baglig1 altinda toplam
22 teskilatin icerisinde asagidaki sira numarasina gore isaretlenmis olan 8 teskilat yeni nesillere
uygun calismalar1 uygulayabilecek niteliktedir.
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4. Arastirmanin 11. Sayfasinda yer alan; Toplam; 34 yurt-dis1 teskilatin icerisinde yine asagidaki
sira numarasina gore isaretlenmis olan 14 adet miisavirlik teskilati, bulunduklari tilkelerde Tiirk
vatandaglarinin egitim imkan ve hizmetlerini yerine getirme amaci tasimaktadir. Tabii ki bu
vatandaglarin iilkeye adaptasyonunu saglamak acgisindan ¢ok Onemlidir. Tanimlamada burada
calisanlarin o iilkelerdeki Tiirk vatandaslarinin Egitimi ile ilgilendikleri net bir sekilde ifade
edilmistir. Oysa bunun yani sira esas énemli olan bu iilkelerin egitim sistem ve yapilanmasinin
incelenmesidir. Burada dikkat edilmesi gereken nokta Yurt dis1 temsilciliklerinde ¢alisan tist ve
orta dlizey memurlarin lisan bilgileridir. Bu mekanlarda yiizde % dil bilen eleman
calistirilmalidir.

5. Arastirmanin 12. Sayfasinda yer alan; Kurum dis1 analizde faydalanilan 9 adet Ust Politika
belgelerinden 1, 2, 3, 4 ve 7 ile yine 9 adet Diger Politika belgelerinden sirasiyla 2, 5 ve 9
Egitimde izlenecek politikada AB normlari ile ileriye doniik bakis acis1 olan 6nemli belgelerdir.

6. Arastirmanin 13-14. Sayfasinda yer alan; KURUM DISI ANALIZ -GUCLU TARAFLAR,
ZAYIF TARAFLAR, FIRSATLAR VE TEHDITLER ANALIZI seklinde yapilan SWOT
analizi ile art1 ve eksileri belirlenmistir. Bunlar bir kenara not edilirken ileri iilkelerin kurumlari
ve egitim sistemlerine bakildig: ve ilgili kaynaklarin tarandigi ifade edilmistir. Ozellikle burada
aragtirma konusu ile direkt baglantili oldugu varsayimla tiim maddeler i¢cinden taranarak giincel
ve ileriye doniik maddeler-konular dikkate alinmistir.

7. Maliyetlendirme; konusunda Bakanligin biitgesinin hali hazirda i¢inde bulundugu yapisal
biiyiikliik ve kendisinden beklenen hizmetleri sunmasi adina gerekli oldugu tartisma gotiirmez.
Bu baglamda yine elindeki 1.000.000°na yakin c¢alisan sayist da bu perspektifte ileride yeterli
olmayabilecektir. Ancak Devlet tesekkiilleri birer sirket gibi isletilmelidirler. Ozellikle Ciro
hedefli ancak maliyet endeksli olmalidirlar. Devlet tesekkiilleri kar amact giitmedikleri i¢in her
hangi mal veya emtia iiretmezler ve dolaysiyla satis imkanlar1 yoktur. Ancak buradaki onemli
husus yapilanma esnasinda daha c¢ok teknolojik alt yapisina yatirimla ve daha az insan calistirip
maliyetlerden tasarruf edinebilir. Dogal olarak Bakanlar ve iist diizey yoneticileri biirokrat
olduklari i¢in bir CEO veya Yatirimci-Girisimci gibi diisiinmezler. Dolayisiyla hem inovativ-
yaratici-iretici taraflar1 zayif hem de kaynaklar devletten gelecegi i¢in daha az maliyet
duyarlidirlar. Netice itibariyle sene sonu biit¢esinde meydana gelen bir sapmada ne iist diizey
nede calisanlar direkt sorumlu tutulmazlar. Iste bu rahatlik ¢ogu zaman bu tarz kurumlarm atil
olarak islemesine ve giinii yakalayamamasina neden olabilir.

8. Niifus Dagihminin incelenmesi; Tiirkiye Bilimsel ve Teknik Arastirma Kurumu VIZYON
2023 Teknoloji Ongdrii Projesinde, Egitim ve Insan Kaynaklarina Iliskin Genel Degerlendirmeler
kisminda bulunan Niifus ve Insan Kaynaklar1 arastirmasinda 2015 ve 2020’de toplam Tiirkiye
niifusunun 0-14 yas grubunun %?24-25 civarinda olacagi tahmin edilmektedir. Arastirmaya konu
olan niifus dagilimi tablosuna gore 2016 yilinda 0-19 yas arasi niifusun % 32 oldugu
vurgulanmaktadir. Bakiniz (Tiirkiye Niifusu Yas Gruplarina Goére Dagilimi1 2016, 2018) (15, 16,
17, 18, 19) yas grubunun toplam niifusa oranmi ortalamay1 %7 artirmistir. Zira elimizdeki rakam
resmi kurulus rakamidir.

Konuya bu derece yakinlasmisken bu grubu olusturan insanlarin temel ozelliklerini ve
ihtiyaglarini uluslararasi nitelikte arastirip egitimde bir yol haritas1 ¢ikarilmalidir. En azindan
bundan sonraki aragtirmalar bu baglamda ilerlemelidirler.
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9. Teknolojik Alt Yapr ve Donamim; Bakanlik tarafindan Fatih projesi olarak ele alinan
olusumda 6grenimin altyapisinin bilgi islem ve bilgi teknolojilerine dayali olarak yliriitiilmesi
Oongoriilmiistiir. Bu alanda makine-donanim-teghizata yapilmasi gereken yatirim plan ve projesi
hazirlanmistir. Ancak burada 6nemli olan Egitici-Ogretmenlerin donanimlarinin da yiikseltilerek
yetistirilmeleridir.

Ancak ozellikle Milli Egitim Bakanligi Strateji 2014-2019 ve TUBITAK VIZYON 2023
raporlarinin tamaminda “STEM, KODLAMA, ENDUSTRI 4,0’a” atifta bulunulmamistir. Her ne
tilkenin “NUFUS DAGILIMI ’ile ilgili éngorii iletilmis olsa da arastirmada ve éngoriide herhangi
bir sekilde kusaklarin 6zellikleri “Y ve Z” dogrultusunda bir calismaya veya analize
rastlanmamaktadir. Kusaklar ve Egitim arasindaki iliskiyi inceleyen arastirmada adi gegen
basliklar egitim sisteminin can alici noktalari olmakla beraber bu konular tamda nokta atisi
ozellik arz etmektedir. Egitimin-egitim i¢in degil, degisen ve her giin yenilenen insan i¢in olmasi
gerektigi ¢ok onem arz etmektedir. Yani Egitim Sistemi; tam merkezine-ortasina INSANI
oturtmalidir. Aksi takdirde bir siirii mevzuat, yonerge, bunlara gore belirlenmis miifredatlar ile
yeniligi, rekabeti, teknolojiyi, inovasyonu, 6nde ve oncii olabilmeyi kacirmis bir egitim yapisi
ortaya ¢ikacaktir.

Sadece bu sektdrde ve daha oncede Turizm alaninda yapmis oldugum arastirmalarda iilkenin
gelecekle ilgili bir hareket planinin olmadigi goriilmektedir. Toplumun diger kesimlerini
olusturan resmi kurumlar; Diyanet Isleri, Sanayii Bakanhg, Ulastirma Bakanligi, Savunma
Bakanligi, Saglik Bakanligi, Ticaret Bakanligi, Tarim ve Hayvancilik Bakanligi. Bunun yani sira
ozel sektor igerisinde ilk 10 sirada yer alan biiylik Tiirk firmalari diger taraftan, Sivil Toplum
Kuruluglar: ile toplumun her kesimini temsil eden denek ve organizasyonlarin sayisini
diisiindiik¢e Tiirkiye’nin gelecegi konusunun endise verici durumda oldugu anlagilmaktadir.

Arastirma metodu ”Karsilastirmaya” dayali bir calisma olup hipotez olarak her iki
kurumun rapor ve stratejik planlarinda Y ve Z kusag insanin yapisal karakteristik
ozelliklerinin dikkate alinmadig tespit edilmistir.

Oneriler

1. Yapilan aragtirmalar detayli olmakla beraber olduk¢a teorik kalmiglardir. Mesela;
KODLAMA ile ilgili diinyanin ileri gelen iilkelerinin alt ve iist yap1 ¢alismalart neler oldugu ve
nasil bu konuda ilerleyecekleri sahada incelenmelidir. Alt yap1 olarak FATIH projesi bunun
baslangic1 olmakla beraber, tiim evrelerinin neler olacagi ve ne sekilde yiirliyecegi
planlanmalidir. (Tiim egitim kurumlarinda fen-matematik ve bilisim egitiminin glincellenerek
iilke sanayii ve endiistrisi ile entegrasyonu ile lisan bilme ve kullanma seviyesinin maksimum
diizeye ¢ikarilmast)

2. STEM EGTIMI konusuna gegisin baslamasi ve yine bu konuda ilk ve ortadgrenimde nasil bir
yol izlenecegi konusu iizerinde {ist-yapinin yani Egitmen ve dgretmenlerin yetistirilmesi konusu
incelenmelidir. Fen-Matematik-Bilgi islem mezunlarinin sayilari, dil seviyeleri vs. yiikseltilmeli
ve birebir sahada yiiriitiilmelidir. Bakanligin biit¢ce yapar gibi rapor hazirlayip sahaya inmeden
uygulanmasini beklemesi stratejiyi-eylem planint ve gelisim sahipsiz birakacaktir. (Tiim
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miifredatin daha katilimci, teknolojik olarak donanimli, hiir, 6zgiivenli kisiler yetistirilmesine
gore belirlenmesi)

3. Endiistri 4,0’mn uygulanmasinda sanayii Milli Egitim Bakanhigi ve TUBITAK ortak
calisacaklar1 kurumlar1 belirlemelidir. Teknolojik olarak Sanayii deki firma ve {ireticilerin
makinelesmesi ile bu gelisimi kontrol edip yonetebilecek insan kaynaklar1 yetistirilmesi
arasindaki kopriiyii kurmak, denetlemek ve gelistirmek devlet adina bu kurumlara diigmektedir.
Ancak misyonlarinda boyle bir olusum géziikmemektedir.

4. Egitim ve 6grenimde sektorlerin beklentilerini karsilayabilecek miifredat ve ders programlari
dogrultusunda ara elemanlarin yetistirilmesi daha kalifiye mavi ve beyaz yakalilarin yine bu
sektorlere giincel olarak kazandirilmasi gerekmektedir.1

5. Yeni nesil ve kusaklara yonelik aragtirmalar yapilmali bu anlamda kuruluslar hem kendi
ARGE béliimlerini hem de ulusal (TUBITAK) ARGE kurumunu ve ¢alisanlarini yetistirmeli ve
giiclendirilmelidir.

6. Turizm sektoriinde Y ve Z kusaklari i¢in yapilmis olan ¢alismanin sonug ve oneriler kismina
bakiniz; (Seymen, 2017)

7. Okullarin ve kurumlarmm ilkeye yerli-patentli iiriin, aplikasyon, makina, teghizat, yazilim,
donanim programlayabilecek ve diizeyde egitim imkanlarina ulastirilmasi.
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! Bakiniz; (Seymen, The need to align curriculum of Turkish tourism hotel vocational schools
with the changes and demands of the hotel industry, 2017)

Makale Y ve Z Kusak insani Ozelliklerinin Milli Egitim Bakanligi 2014-2019 Stratejik Programi ve v
TUBITAK Vizyon 2023 Ongériileri ile iliskilendirilmesi n; 512
Journal of Urban Academy | Volume: 10 Issue: 4 | ISSN: 2146-9229 =



Kent Akademisi | Kent Kultliri ve Yonetimi Hakemli Elektronik Dergi | Cilt: 10 Sayi: 4, Kis 2017 www.kentakademisi.com
Urban Academy | Rewieved Journal of Urban Culture and Management | Volume: 10 Issue: 4, Winter 2017 Authors: Ahmet Ferda SEYMEN

Mill egitim bakanligi 2015-2019 stratejik plani yayinlanmistir. (2017, 11 2). sgb.meb.gov.t:
http://sgb.meb.gov.tr/www/mill-egitim-bakanligi-2015-2019-stratejik-plani-yayinlanmistir/icerik/181
adresinden alindi

Muslu, A. ve Oner, M.B. (2016) Yenilesimci Isletmeler icin, Birbirlerinden Tamamen Farkl Ozelliklere Sahip X ve Y
Kusaklari Arasinda Etkin Bir iletisim Saglanmasinin Gerekliligi, 15. Ulusal isletmecilik Kongresi, 26-28 Mayis
2016, istanbul.

Muslu, A. (2017) Y Kusaginin is Motivasyonunu Artirmak igin Siirdiiriilebilir Yontemler, Ill. Uluslararasi Girisimcilik,
istihdam ve Kariyer Kongresi 12-15 Ekim 2017 Mugla / Tiirkiye

Penfold, R. (2017, 11 21). Your next hire is already employed. jobbio.com: https://info.jobbio.com/gen-z-ebook/
adresinden alindi

Seymen, A. F. (2017, 11 10). How prepared is the Turkish Hotel Industry for Generation Z as their guests and
Employees. ijser.org, 321. ijser.org: https://www.ijser.org/onlineResearchPaperViewer.aspx?How-
prepared-is-the-Turkish-Hotel-Industry-for-Generation-Z-as-their-guests-and-employees.pdf adresinden
alindi

Seymen, A. F. (2017, 11 1). The need to align curriculum of Turkish tourism hotel vocational schools with the
changes and demands of the hotel industry. ijser.org:
https://www.ijser.org/onlineResearchPaperViewer.aspx?The-need-to-align-the-curriculum-of-Turkish-
tourism-hotel-vocational-schoolswith-the-changes-demands-of-the-hotel-industry.pdf adresinden alindi

The List of Millennial Characteristics. (2017, Aralik 5). luckyattitude.co.uk: http://luckyattitude.co.uk/millennial-
characteristics/ adresinden alindi

Tubitak Vizyon 2023 Strateji Belgesi. (2017, 11 2). tubitak.gov.tr:
https://www.tubitak.gov.tr/tubitak_content_files/vizyon2023/Vizyon2023_Strateji_Belgesi.pdf
adresinden alindi

Tiirkiye Niifusu Yas Gruplarina Gére Dagilimi 2016. (2018, Ocak 2). Nufusu.com: https://www.nufusu.com/turkiye-
nufusu-yas-gruplari adresinden alindi

ULKAR, E. (2017, 11 11). 10 soruda kodlama egitimi. hurriyet.com.tr: http://www.hurriyet.com.tr/10-soruda-
kodlama-egitimi-40076661/ adresinden alindi

Vizyon 2023 Teknoloji Ongérii Projesi. (2017, 11 2). fen.bilkent.edu.t:
http://www.fen.bilkent.edu.tr/~hakioglu/ymfec/EIK_Sonuc_Raporu_ve_Strat_Belg_corr.pdf adresinden
alindi

WHAT YOU NEED TO KNOW ABOUT GEN Z AND WHY IT MATTERS. (2017, 11 22). agameautotrader.com:
https://agameautotrader.com/agame/pdf/2016-gen-z-study-autotrader-kbb.pdf adresinden alindi

Yeni Nesil Miisterinizle Tanisin: Z Jenerasyonu. (2017, 11 22). socialbusinesstr.com:
http://www.socialbusinesstr.com/2015/03/30/yeni-nesil-musteri-z-jenerasyonu/ adresinden alindi

Z kusadi cocuklarini taniyor muyuz? (2016). egitimcaddesi.com: http://www.egitimcaddesi.com/z-kusagi-
cocuklarini-taniyor-muyuz/ adresinden alindi

Tiirkiye Niifusu Yas Gruplarina Gére Dadilimi 2016. (2018, Ocak 2). Nufusu.com: https://www.nufusu.com/turkiye-
nufusu-yas-gruplari adresinden alindi

Makale Y ve Z Kusak insani Ozelliklerinin Milli Egitim Bakanligi 2014-2019 Stratejik Programi ve v
TUBITAK Vizyon 2023 Ongbrileri ile iliskilendirilmesi ;; 513
Journal of Urban Academy | Volume: 10 Issue: 4 | ISSN: 2146-9229 =



